= serena

Politica Anticorrupcdo




serena

Sumario
1. Introdugdo 4
2. Publico-alvo 5
3. Combate & corrupgdo 5
3.1. Como agir 6
4. Relacionamento com agentes publicos 7
4.]. Relacionamento pessoal com agentes publicos 7
4.2. Comunicagdo com agentes publicos 7
4.3. Reuniées com agentes publicos 8
4.4. Fiscalizagdo 8
5. Contratos publicos e licitagdes 9
5.1. Convénios, parcerias e termos ou acordos de colaboragdo publicos....... 10
6. Contribuicdes politicas 10
7. Doacgodes e patrocinios 10
8. Brindes, presentes e hospitalidade 12
8.1. Principios gerais 12
8.2. Recebimento 13
8.3. Oferecimento 13
8.4. Excegodes 14
9. Pagamentos de facilitagdo 15
10. Controles contdbeis 15
1. Canal de denuncias 16
12. Medidas disciplinares 17
13. Davidas e excegdes 18
14. Glossario 19




serena

Introducao

Com o objetivo de fortalecer e complementar os conceitos do Coédigo de Conduta,
esta Politica reforga a cultura da Companhia e reitera o compromisso com a
integridade, legalidade e transparéncia, bem como com os mais altos padrdes de
conduta, ndo sendo tolerado qualquer tipo de violagdo a quaisquer Legislagées
Anticorrupcgdo.

O objetivo desta Politica é estabelecer regras de conduta perante entidades
publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, e definir as praticas e proibigdes
especificas aplicaveis em atendimento as principais Legislagdes Anticorrupgdo.

Desta maneira, a Serena compromete-se a tomar todas as medidas necessdrias
para prevenir, detectar, mitigar e remediar os riscos de suborno e corrupgdo,
praticas fraudulentas ou qualquer outro ato lesivo contra a Administragdo PUblica
no decorrer de suas atividades.
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Publico-alvo

Esta Politica é aplicdvel a todos os integrantes do Time Serenq,
independentemente de hierarquia ou fungdo, bem como aos Terceiros que atuem
em nome da Companhia.

Por que Terceiros?

De acordo com a Legislagdo Anticorrupgdo, a Serena pode ser responsabilizada
por atos de corrupgdo, em seu beneficio ou interesse, ainda que tais atos tenham
sido praticados por meio de Terceiros.

Combate a corrupcao

Toda e qualquer interagcdo entre os integrantes do Time Serena ou Terceiros com o
Poder Publico ou seus fornecedores, clientes, deve ser pautada por integridade,
transparéncia e estrito cumprimento desta Politica e das normas externas
aplicaveis.

A Serena proibe expressamente seus profissionais e terceiros de prometer, dar,
oferecer, autorizar, aceitar ou solicitar qualquer Vantagem Indevida, direta ou
indiretamente a quaisquer Agentes PuUblicos, terceiros a ele relacionado ou a
qualguer empregado, agente ou representante de entidade privada, no Brasil ou
no exterior.

Para estes fins, o nivel ou cargo do Agente Publico ou privado, bem como o valor
da Vantagem Indevida oferecida sdo irrelevantes. Além disso, ndo & necessdrio
que o Agente Publico aceite a Vantagem Indevida, sendo o mero oferecimento
suficiente para configurar violagdo a lei.

Exemplos de vantagem indevida:

e Dinheiro para obtengdo de licenga;

o Favores (oferecimento de emprego);

¢ Dinheiro visando induzir contratagéo (kickback); e

e Garrafa de vinho para obtengdo de informagdes confidenciais

Oou concorrenciais.
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Os pagamentos com o objetivo de acelerar ou agilizar atos de rotina, ndo
discriciondrios (“Pagamento de Facilitagdo”) s@o equiparados a pagamentos de
propina no Brasil e, portanto, também sdo expressamente proibidos.

3.1. Como agir

Os integrantes do Time Serena e Terceiros devem sempre iniciar o primeiro contato
com Agentes PlUblicos com uma apresentagdo institucional sobre a cultura e
integridade da Companhia.

Profissionais da Serena e Terceiros que recebam solicita¢gdo, demanda ou oferta
de qualquer Vantagem Indevida de Agentes Publicos ou entidades e individuos
privados, devem tomar as seguintes medidas:

e Recusar imediatamente de forma clarg, direta e explicita, sem deixar
ambiguidades;

e Encerrar a conversa;

e Evitar qualquer tipo de interacdo que possa dar a impressdo de que o
pedido serd negociado, discutido internamente ou atendido;

e Relatar o incidente prontamente & Area de Compliance e a seu lider dentro
da maior brevidade possivel; e

» Estar preparado para oferecer total cooperacgéo & Area de Compliance.

Em caso de davida se o Agente PUblico estd, de fato,
solicitando Vantagem Indevida, os integrantes do Time
Serena e Terceiros que atuem em seu nome devem criar
uma situagdo disruptiva para se desvincular da conversa
rapidamente sem que haja aparéncia de que estaria
cogitando ou pensando melhor sobre a solicitagdo do
Agente Publico e procurar o quanto antes a Area
Compliance para elucidar a questdo. Situagdes disruptivas
que poderdo ser utilizadas sdo: derrubar dgua na roupa,
atender a um telefonema ficticio, fingir que estd se sentindo
mal ou mudar drasticamente de assunto.
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Relacionamento com agentes publicos

O relacionamento com Agentes PUblicos deve ser feito de acordo com os mais
altos padrées de integridade, sempre de forma transparente, direta e respeitosa.

4.1. Relacionamento pessoal com agentes pUblicos

Relacionamentos proximos fora do escopo das atividades profissionais (e.g.
parentesco, amizade préxima, relacionamento amoroso etc.) entre integrantes do
Time Serena e Agentes Publicos devem ser informados formalmente & Area de
Compliance.

Tais relacionamentos ndo devem influenciar ou interferir nos negdcios ou
interesses da Companhia. Neste sentido, integrantes do Time Serena que possuam
relacionamento préximo com Agentes PUblicos devem evitar, sempre que possivel,
participar de procedimentos que estejaom sob a competéncia ou controle do
Agente Publico com o qual tenha relacionamento pessoal.

4.2. Comunicacdo com agentes publicos

Os integrantes do Time Serena e Terceiros devem realizar toda e qualquer
comunicagdo com Agentes Publicos de modo claro, direto e por meio dos canais
oficiais de comunicac¢do da Serena.

Exemplos de canais oficiais de comunicagéo:

e E-mail corporativo;
e Celular corporativo; e

e Oficio.

Os integrantes do Time Serena e Terceiros ndo devem utilizar contas de e-mail ou
telefones pessoais para comunicagdo com Agentes Publicos.

Da mesma forma, os integrantes do Time Serena devem sempre solicitar um meio
oficial de comunicacdo com Agentes Publicos (exemplo: e-mail oficial da entidade
publica).
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Excepcionalmente, caso o Agente PUblico ndo possua meio de comunicagdo
oficial, e faga uso de contas pessoais (e.g. WhatsApp, Telegrama, Gmail, Yahoo!,
Hotmail, Globo, UOL, Terra etc.), os integrantes do Time Serena devem informar a
circunsténcia formalmente a Area de Compliance.

4.3. Reunides com agentes publicos

Em caso de interagdes presenciais nos escritorios ou plantas da Serena, deverdo
ser disponibilizadas ao visitante, com antecedéncia de 2 dias Uteis sempre que
possivel, as regras gerais de visita ds instalagdes da Serena.

A formalizagdo de interagdes relevantes com Agentes Publicos deverd ser feita via
comunicac¢do enviada para o e-mail do Compliance.

Caso reunides ocorram em local diverso dos escritérios ou plantas da Serena ou
no local de trabalho do Agente Publico, tal fato deve ser registrado e justificado via
comunicac¢do enviada para o e-mail do Compliance.

4.4. Fiscalizacdo

Em fiscalizacdes, inspecbes efou visitas técnicas de qualquer natureza, os
integrantes do Time Serena ou Terceiros devem atender objetivamente as
informacgoées solicitadas, conforme previsto pela legislagéo em vigor.

E proibido ao Time Serena e Terceiros obstruir a atividade fiscalizatéria e prometer,
oferecer ou autorizar o pagamento de Vantagem Indevida, direta ou
indiretamente, visando manipular a fiscalizagdo.

Na ocasidio, o profissional responsavel por receber e conduzir a fiscalizagdo deverd
solicitar o documento que autoriza a fiscalizagdo na Companhia efou laudo de
vistoria e registrar todas as solicitagées feitas pelos Agentes Publicos e
documentos apresentados para que a Serena proteja seus interesses nessas
situagoes.

E obrigatério que os Agentes PUblicos sejam acompanhados por ao menos dois
integrantes do Time Serena durante as fiscalizagdes realizadas nas dependéncias
da Companhia.
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Contratos pUblicos e licitacdes

Os integrantes do Time Serena e Terceiros que representam ou atuam em nome
da Companhia devem sempre agir de modo transparente e integro em relagcdo a
todos processos ou procedimentos de licitagdes ou contratagdes publicas, sendo
estritamente vedado quaisquer atos que possam ser caracterizados como fraude
em concorréncias publicas ou atos lesivos contra a Administragdo Pablica.

Portanto, os integrantes do Time Serena e Terceiros devem sempre:

« Atuar de forma transparente e sem criar expectativa de qualquer
contrapartida ao Agente PUblico, com exceg¢do do proprio objeto do
Contrato Publico;

« Recusar e ficar de fora de qualquer tipo de acordo entre concorrentes antes
ou durante licitagdes publicas, bem como trocar informagdes sensiveis
como pregos e valores dos leildes, de forma a alterar a competitividade
natural entre as empresas;

« Abster-se de interferir no passo-a-passo de uma licitagdo, por exemplo, néo
tentar modificar o edital para direcionar vitéria para a Companhia em troca
de uma “comissdo” ou pagar Vantagem Indevida para um Agente PUblico
para que ele ndo habilite algum concorrente na licitagdo;

« Recusar expressamente o oferecimento, entrega ou promessa de qualquer
Vantagem Indevida para Agente PUblico, pessoa a ele relacionada ou
Terceiros, durante a licitagdo ou a execugdo do contrato, visando
efetivamente fechar o contrato pablico, modifica-lo ou prorrogd-lo;

« Repudiar a criagdo de empresa ficticia ou de fachada, apenas para
participar de licitagdo publica ou fechar contrato publico; e/ou

- Apresentar informagbées efou documentos precisos, verdadeiros e
condizentes com a realidade da Serena.

Como saber se a conduta é proibida?

Imagine que esteja contando sobre a situagdo ou conduta em
questdo para seus filhos, amigos, parentes, gestores etc. e tente
imaginar suas reagdes. SAo reagdes negativas? Caso sejam,

possivelmente se trata de uma conduta proibida.

Em caso de davidas, nunca hesite em contatar a area de

Compliance.
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5.1. Convénios, parcerias e termos ou acordos de colaboracdo
publicos

A Serena habitualmente firma convénios, parcerias e termos ou acordo de
colaboragcdo puUblicos com Agentes Plblicos para a consecugdo de suas
atividades e projetos.

E essencial que tais convénios, parcerias e termos ou acordos de colaboragdo
pUblicos sejam firmados em estrito cumprimento da lei vigente, de forma
transparente e sem expectativa de qualquer contrapartida por parte do Agente
PUblico, com excec¢do do proprio objeto do acordo.

Contribuicoes politicas

A Serena reconhece os direitos de todos os seus funciondrios de participar na vida
publica da cidade, estado e pais em que residem. No entanto, a Serena ndo
permite que os funciondrios da empresa fagam contribuicdes em nome da
empresa ou usando o nome da empresq, seja em dinheiro ou em espécie, para
partidos politicos, autoridades partidarias ou candidatos a cargos publicos.

Doacodes e patrocinios

Doacgodes caridosas, patrocinios e qualquer tipo de assisténcia socioambiental sGo
parte importante das atividades da Serena, mas também trazem riscos de
corrupgdo.

As doagdes e patrocinios realizadas pela Serena sé ser@o permitidas se feitas de
forma transparente e desde que sejaom estritamente observados os
procedimentos internos, e quaisquer leis e regulamentacgées aplicaveis em vigor.

Para proteger a Serena e certificar que tais agées estdo sendo executadas visando
os melhores interesses da sociedade e das comunidades onde a Serena atuag, toda
e qualquer doagdo, patrocinios efou qualquer tipo de contribuicdo a serem
firmados com entidades privadas ou pUblicas devem ser aprovados previamente
em conjunto pela Area de Gestdo Social e pela drea de Compliance, que avaliard
a viabilidade e oportunidade do ato.

10
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Apbs as aprovagoes, as doagbes, patrocinios e/ou qualquer tipo de contribuicéo a
serem firmados com entidades privadas ou publicas devem ser formalizados e
registrados.

A formalizag@o e registro de doagdes, principalmente, as voltadas para Agentes
PUblicos, dependerdé:

(i) da necessidade de contrato especifico previsto por lei especifica;

(i) da necessidade de obtencdo de licencas, autorizacdes ou permissées por
parte de Agentes PUblicos para que seja realizada a doagdo de bens ou
prestacdo de servigos;

(iii) do tempo de vigéncia ou da prestagéo de servigos; e/ou

(iv) do valor envolvido.

Doagdes de bens ou fornecimento de servigos pontuais, breves e com valor até R$
5.000,00 (cinco mil reais) deverdo ser formalizados e registrados via comunicagéo
enviada para o e-mail do Compliance. As demais, deverdo obedecer as diretrizes
previstas no item 5.1, Convénios, Parcerias e Termos ou Acordos de Colaboragdo.

A Serena ndo realiza patrocinios e doagdes monetdrias, mas somente por meio de
aquisicdo de itens ou contratagdo de servigos especificos necessdrios para a
realizagéo dos projetos que busca incentivar.

Exemplos:

+ Fornecimento de dgua e material para limpeza de praias, nas
regides em que a Serena desenvolve suas operagoes;

« Fornecimento de sanduiches e bonés para acoes
socioambientais nas regides em que a Serena desenvolve

suas operagoes.

E proibido a Terceiros fazerem qualquer doagéo ou patrocinio, para entidades
privadas ou publicas, em nome da Serena.

1
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Brindes, presentes e hospitalidade

A oferta de Brindes, Presentes e Hospitalidade (incluindo refeigées, entretenimento

e despesas de viagem) é pratica usual e importante no relacionamento com

clientes, fornecedores e outros terceiros.

No entanto, o oferecimento ou recebimento de Brindes, Presentes e Hospitalidade

pode influenciar as decisdes de Agentes Pudblicos ou funciondrios de entidades

privadas em assuntos ligados & Serena, ou mesmo criar a aparéncia de influéncia.

Portanto, alguns cuidados devem ser tomados para que essa pratica ndo gere a

expectativa ou contenham a aparéncia de Vantagens Indevidas.

Presentes incluem qualquer coisa de valor comercial,
enquanto brindes sdo considerados itens de baixo valor (por
exemplo, canetas).

Hospitalidade inclui refeicdes, eventos esportivos, passeios
sociais, ingressos para eventos e atragdes turisticas.
Despesas de viagem incluem despesas relacionadas a
viagens, alimentagdo, hospedagem, transporte e

participagdo em eventos patrocinados, entre outros.

8.1. Principios gerais

Os brindes, presentes e hospitalidades:

e N&o devem estar atrelados a qualquer tipo de retribuicdo ou

contraprestagdo tais como favores, favorecimentos, privilégios, beneficios,

vantagens concorrenciais etc.;

¢ Devem estar em estrito cumprimento as leis e regulamentos aplicaveis;

e Devem ser devidamente registrados, documentados e contabilizados,

incluindo o que se estd oferecendo, a quem, o propdsito comercial e valor;

12
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¢ Nd&o devem ser providos com frequéncia desarrazoada ou para 0 mesmo

destinatdrio, de forma que possa aparentar alguma suspeigdo ou

improbidade;

¢ Ndo devem ser oferecidos ou recebidos em espécie;

e Ndo devem ser oferecidos no contexto do fechamento de um contrato

pUblico, processo licitatério ou obtencdo de licencas; e

e NA&o devem ser estendidos a parentes ou pessoas relacionadas ao

destinatdrio do brinde, presente ou hospitalidade.

8.2. Recebimento

Integrantes do Time Serena podem receber Brindes, Presentes e Hospitalidades de

Terceiros no valor de até R$ 400,00 e que sejam oferecidos num contexto legitimo

de negécios.

O oferecimento de qualquer brinde, refeicdo, presente ou hospitalidade acima

desse valor deve ser gentilmente recusado.

Caso seja impossivel a recusa ou haja davida se o valor supera o limite, o brinde

ou presente deverd ser encaminhado & drea de Compliance que realizard o

sorteio do item entre todos os profissionais da Serena.

Brindes

Presentes

Hospitalidades

Contexto
legitimo de

negocios

Pode ser recebido

Deverd ser recusado
ou, caso impossivel a
recusaq, deverd ser

enviado para sorteio

pela drea de

Compliance

8.3. Oferecimento

Tratando-se de agentes privados, o oferecimento de brindes, presentes, refeicoes
e hospitalidade deve ser limitado ao valor de R$ 400,00 por pessoa.

13
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E proibido oferecer presentes, refeicdes e hospitalidades para Agentes Plblicos.

Especificamente sobre brindes, é permitido o oferecimento para Agentes Publicos
desde que:
e Nd&o tenham valor comercial;
e Sejam distribuidos a titulo de marketing ou por datas comemorativas ou
sejam bens pereciveis ou de consumo imediato;
e N&o excedam o valor de R$ 100,00; e
e Sejam direcionados ao 6rgdo ou entidade a qual o Agente PUblico pertenga,
e ndo nominalmente ou apenas para Agentes PlUblicos especificos.

E importante, ainda, que a Serena verifique a eventual existéncia de regras sobre o
oferecimento de brindes que o Agente Publico esteja autorizado a receber.

8.4. Excecoes

Hospitalidades que ndo cumpram com os requisitos estabelecidos acima apenas
poderdo ser oferecidos apds andlise e aprovagdo da drea de Compliance.

Além disso, a Serena excepcionalmente poderd oferecer refeicbes a Agentes
Plblicos nas ocasides em que a operacdo da Companhia esteja localizada em
local afastado de centros urbanos e/ou sem comércio local. As refeigées deveréo
ser as mesmas que as providenciadas ao Time Serena e sem valor comercial.

No caso de excecgodes, todas as informacgdes relevantes devem ser incluidas na
solicitagéo para a drea de Compliance, incluindo:

« Nomes completo dos beneficidrios e/ou participantes;

« Tipo e valor do brinde ou hospitalidade a ser oferecido;

« Justificativa para oferecimento do brinde ou hospitalidade;

« Demonstracdo por parte do Agente Publico de que foi devidomente
autorizado por parte do 6rgdo ou entidade publica; e

+ Caso aprovado, documentacdo das despesas.

A Serena proibe que Terceiros oferecam qualquer brinde, presente ou

hospitalidade para Agentes Publicos em nome da Serena ou em conexdo com
negocios que envolvam a Companhia.

14
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Brindes Permitido até RS 100,00 i )
— Permitido até RS 400,00 por
Presentes Proibido
- — pessoa
Hospitalidade Proibido
Excecoes Solicitar a aprovacao da Area de Compliance

Pagamentos de facilitacdo

Um Pagamento de Facilitagdo é um pagamento feito a um Agente Publico com o
objetivo de acelerar ou garantir a execug@o de agdes governamentais de roting,
ou seja, agdes que deveriam ser realizadas de qualquer forma e ndo envolvem
acdo discriciondria de um Agente Publico, como por exemplo:

+ Concessdo de licengas de operagdo para negdcios;

« Fornecimento de servigos de protegdo, ambientais e regulatérios;

+ Lliberagdo de documentos governamentais, como vistos, ordens de trabalho,
certiddes publicas;

« Processamento de impostos e taxas governamentais etc.

Os Pagamentos de Facilitagdo s@o proibidos pela Companhia. Denuncie
imediatamente qualquer solicitagdo de Pagamentos de Facilitagdo para a Area de
Compliance por meio do canal de dendncias ou do e-mail.

Lembre-se de que o pagamento de taxas a um 6rgdo governamental para realizar
uma agdo especifica, onde o dinheiro ndo se destina a uma pessoa especifica, ndo
ser@ considerado um Pagamento de Facilitagdo.

Controles contabeis

Procedimentos rigidos de controles contdbeis s@o essenciais para a identificagéo
e coibicdo de irregularidades e destinacdo indevida de recursos. Portanto, é
fundamental garantir que todas as transagdes da Serena sejam adequadamente
registradas contabilmente.

Os integrantes do time Serena devem descrever de forma fiel, clara e precisa o
objetivo e o valor de cada transagdo pela qual sdo responsdveis, de forma a

15
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facilitar o monitoramento das despesas e receitas e facilitar eventual deteccdo de
ilicitos.

E expressamente vedado o registro de valor ou descri¢do de transagdo de forma
imprecisa, fraudulenta ou incompleta como tentativa de ocultar a verdadeira
natureza da transagdo.

Canal de denUncias

E de extrema importadncia que qualquer informacdo ou suspeita de que um
profissional da Serena ou qualquer Terceiro agindo em seu nome, interesse ou
beneficio tenha violado ou tenha a intengdo de violar esta Politica ou qualquer
Legislagdo Anticorrupgdo seja denunciada imediatamente.

O Canal de Denuncias foi criado para que o Time Serena ou terceiros possam, de
forma segura, apresentar davidas e dendncias sobre qualquer tema tratado neste
Cdbdigo, em outras Politicas da Serena ou na legislagdo.

Caso desejem, as denuncias podem ser feitas de forma andnima. A Serena
garante protecdo e ndo retaliagdo de qualquer forma ao denunciante de boa-fé.
Assim, qualquer suspeita de retaliagdo motivada por dendncia apresentada no
Canal também deve ser imediatamente informada & drea de Compliance.

Todas as informagdes registradas no Canal serdo recebidas por uma empresa
independente e especializada, a ICTS, de forma que os relatos ndo passam ou
ficam registradas na rede interna da Serena assegurando sigilo absoluto e o
tratamento adequado de cada situagdo.

Apbs o tratamento realizado pela ICTS, os relatos sdo direcionados para andlise e
resolucdo dentro da Serena, seguindo um fluxo predefinido que impede que
qualquer pessoa mencionada no relato seja responsdvel por tratar o caso, dessa

maneira:

Presidente do Conselho Recebe denlncias relacionadas ao Diretor
de Administragao Presidente.

16
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Recebe dendncias relacionadas pessoa
responsdvel pela drea de Compliance ou
que a mencionarem de qualquer forma.

Apbs a andlise do responsdvel pelo
. Compliance, reclamagdes materiais deverdo
Compliance Squad )

ser relatadas ao Squad de Compliance

formado pelo CEO, CPO e CCO.

Responsavel pelo

. Recebe todas as demais dendncias.
Compliance

E-mail da Area de Compliance:

. Telefone: 0800 450 4509
compliance@srna.co

(Atendimento de segunda a
sdbado - das 08h as 20h)

Canal de Denuncias:

E importante que as informagdes sejam apresentadas de maneira clara e
detalhada, para que a Serena possa tomar as medidas necessarias para apurar
qualquer potencial violagdo & esta Politica e & Legislagdo Anticorrupgcdo. A
honestidade, clareza e precis@o das informagdes transmitidas ao fazer a dendncia

~

contribuirGo positivamente para uma resposta eficaz e tempestiva a conduta
ilicita apontada.

Medidas disciplinares

O descumprimento desta Politica ou de qualquer Legislagdo Anticorrupgdo pode
acarretar a aplicagéo de multas onerosas e ajuizamento de agdes de indenizagdo
contra a Serenqa, além de processos criminais e sangdes penais contra os

individuos envolvidos nos atos ilicitos.

17
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Os incidentes denunciados serdo devidomente apurados. Se, apds as
averiguagdes, verificar-se a ocorréncia de conduta que infringe as regras desta
Politica ou alguma obrigag¢do legal, a Serena adotard medidas disciplinares,
sempre de acordo com a gravidade da conduta e de outras circunstdncias

relevantes — incluindo:

« Discuss6es com supervisores e gerentes sobre comportamentos desejaveis;
« Adverténcia verbal ou por escrito;

+ Suspensdo;

+ Demissdo;

+ Suspensdo ou rescisdo contratual, em caso de terceiros;

« Denudncia ou abertura de processos, no caso de crimes associados do

descumprimento.

A imposicdo de medida disciplinar por parte da Serena ndo exclui ou substitui a
possibilidade de exposicdo civil ou criminal dos individuos envolvidos em
irregularidades decorrentes das legislages aplicaveis.

DOvidas e excecoes

As davidas e avaliagdes de excecdo relativas aos temas desta Politica devem ser
encaminhadas & drea de Compliance.

O fato de ndo ter conhecimento da Legislagdo Anticorrupgdo ou desta Politica
ndo pode ser utilizado como justificativa para qualquer descumprimento.

18
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Glossario

Agente Plblico

Area de Gestdo

Social

Brindes

Time Serena

Doacgodes

Brasileiro ou estrangeiro, significa: (i) qualquer pessoa que,
ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleicdo,
nomeacgdo, designacgdo, contratagcdo ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo, exergca mandato, cargo,
emprego ou fungdo publica em o6rgdos, entidades
governamentais ou em representagdes diplomaticas, assim
como em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico ou em organizagdes
publicas internacionais; (i) partido politico, seu membro,
empregado, agente ou outra pessoa agindo para ou em
nome do partido politico; (iii) candidato a cargo politico ou
eletivo; e (iv) representante de interesses de uma classe ou

grupo, como uma comunidade.

Equipe responsdvel pelo planejamento, execugdo,
acompanhamento e manutengdo dos projetos sociais da

Serena.

Qualquer objeto perecivel ou de consumo imediato, ou sem
valor comercial ou que seja distribuido a titulo de cortesiq,
propaganda, divulgagcdo habitual ou por ocasidio de eventos
especiais ou datas comemorativas e que contenham a
marca da Serena (ex: alimentos modestos, caneta, agenda,

caneca com logomarca da empresa, bonés, camisetas etc.).

Sd&o todos os estagidrios, empregados, diretores, conselheiros
e membros de qualquer um dos 6rgdos de administracdo da

Serena.

Qualquer contribuicéo (financeira ou ndo) a terceiro em que

ndo ha em troca um beneficio (contrapartida).
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serena

Area de

Compliance

Hospitalidades

Legislacdo

Anticorrupgdo

Serena

Pagamentos de

Facilitacdo

Patrocinio

Equipe responsdvel pelo programa de Compliance da Serena,
no dambito de sua implementagcdo, revisGo e
acompanhamento, incluindo a realizagdo de treinamentos,
elaboracdo do Cédigo de Conduta e Politicas, supervisdo do
cumprimento de normas legais, regulamentares e internas da

Serena e recebimento e tratamento de dendncias.

Inclui despesas como o pagamento de viagens, refeicoes,
hospedagem, transporte, participagdo em  eventos

promovidos, entre outras.

Deve ser interpretada como a legislagdo que dispde sobre
medidas anticorrupg¢do, incluindo, mas ndo se limitando g, a
Lei Brasileira Anticorrupcdo (Lei n°12.846/2013), o Codigo Penal
Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°
8.429/1992), a Lei de Licitacées (Lei n° 8.666/1993), a Lei de
Conflito de Interesses (Lei n°12.813/2013), o U.S. Foreign Corrupt
Practices Act (Lei dos Estados Unidos sobre Praticas de
Corrupg@o no Exterior) e o UK Bribery Act (Lei do Reino Unido

sobre Suborno).

Significa a Serena Energia S.A, Serena Geragdo S.A, a Serend
Desenvolvimento S.A. qualquer outra empresa que detenhaq,

direta ou indiretamente, ativos do grupo.

Sdo pagamentos feitos para Agentes PUblicos com objetivo
de acelerar ou agilizar atos de rotina, ndo-discriciondrios,
como por exemplo agilizagcdo no processo de obtencdo de

licengas, autorizagdes ou vistos.

Qualquer contribuigéo (financeira ou ndo) a terceiro em que

h& em troca um beneficio (contrapartida).
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serena

Politica

Presentes

Terceiros

Vantagem

Indevida

Esta politica anticorrupgdo.

Qualquer objeto ou servigo de uso ou consumo pessoal que
possui valor comercial (ex: bebidas, aparelhos eletrdnicos,

ingressos para jogos e entretenimento).

Sdo quaisquer pessoas juridicas ou fisicas que prestem
servicos para a Serena ou atuem em nome, interesse e
beneficio da Serenaq, incluindo, mas ndo se limitando a
parceiros, fornecedores, distribuidores, empresas de
consultoria, despachantes, escritérios de advocacia efou

qualquer outro prestador de servigo.

Significa qualquer vantagem ilicita, ilegal ou injusta, inclusive
intangivel, ndo possuindo valor minimo e podendo incluir, sem
limitag@o, dinheiro, equivalente a dinheiro (como vale
presentes), presentes, viagens, refeicdes, entretenimento,
hospedagem e favores, tais como oferecimento de empregos

ou outros beneficios.
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Atualizacoes e historico de versdes

Esta Politica serd revisada sempre que necessdrio e, a cada atualizagdo, seu
publico-alvo interno deverd manifestar expressa adesdo ds suas normas.

De 12/06/2024 a
12/06/2026 ou até
C Iho d a publicacéo de
12/06/2024 | ~onsenode 2 P & Versdo atual
Administracdo nova versdo se
anterior ao fim da
vigéncia
Conselho de 24/09/2021 até ,
24/09/2021 1@ Versdo anterior
[09] Administracdo 11/06/2024.
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